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  Ejercicio 

  2024 

       No. Auditoría 

    041-0009-2024 

Nombre de la auditoría: 

Auditoría Administrativa de Operaciones al proyecto promoción de la salud en los centros especializados de atención primaria a la salud del Instituto de Salud del 
Estado de México, por el periodo del 01 de julio de 2023 al 29 de febrero de 2024 

Tipo de auditoria: Rubro específico: Dependencia o Entidad a auditar: 

Administrativa Operaciones INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MÉXICO 

Ejercicio auditado:      Periodo revisado:     Fechas: 

2023 y 2024 Del 01/07/2023 Fecha de inicio: 15/01/2024 

  al 29/02/2024 Fecha de terminación: 08/04/2024 

Área responsable: 

C.I. DE ISEM 

    Resultados 

Observaciones Resarcitorias: No se han registrado observaciones con presunta responsabilidad administrativa resarcitorias 

Observaciones Administrativas Disciplinarias: 

1. Se omitió elaborar las “Notas de evolución de nutrición”; así como, no requisitó en su totalidad 
los apartados que las conforman. 
 

2. Se omitió elaborar las “Notas de evolución de nutrición”; así como, no asentó la hora de 
elaboración y el número de expediente de 4 notas de evolución de nutrición. 
 

3. Se omitió requisitar en su totalidad los apartados que conforman la nota de evolución de 
nutrición, tales como: hora de elaboración y número de expediente del paciente. 

Observaciones sobre el control interno: 

1. Los formatos que integran los expedientes clínicos y las hojas diarias de consulta externa 
presentan deficiencias. 

2. Las consultas de nutrición y las orientaciones alimentarias reportadas no son congruentes 
con los registros de atención otorgada. 

3. Los informes de supervisión presentan omisiones en su llenado y falta de seguimiento a las 
deficiencias detectadas. 

4. La programación y ejecución de capacitaciones presenta oportunidades de mejora. 
5. El Plan Anual de Trabajo 2024, del Departamento de Promoción de la Salud y del Área de 

Promoción de la Salud de las Jurisdicciones Sanitarias Ixtlahuaca y Texcoco, presentan 
deficiencias en su elaboración. 

6. Las actividades de supervisión programadas no se llevaron a cabo. 
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